Załącznik 2 Kwestionariusze wywiadów


Kwestionariusz wywiadu do pracowników Oddziału Oceny Merytoryczno-Technicznej Departamentu Funduszy Strukturalnych

Celem wywiadu jest zebranie informacji dotyczących oceny kryteriów wyboru projektów w ramach RPOWŚ na lata 2007-2013 w aspekcie ich jakości i funkcjonalności.

Podstawowe dane

Data i godzina przeprowadzenia wywiadu ………………………………………….………….

Przeprowadzający wywiad …………………………………………………………….……….

1.
Rola pracownika (respondenta) w systemie oceny projektu ……………………….……

2.
Jak odbywa się przydzielanie projektów do oceny pracownikom Oddziału?

3.
Jakie posiada Pan/Pani przygotowanie do oceny projektów dofinansowywanych z funduszy strukturalnych?

4.
Jakie posiada Pan/Pani doświadczenie w ocenie projektów dofinansowywanych z funduszy strukturalnych?

5.
Czy przyznawanie punktów podczas oceny projektu sprawia Panu/Pani trudność?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

6.
Jeśli TAK, to proszę podać przyczynę (dlaczego)?

Ocena jakościowa

7.
Czy kryteria oceny projektów są dla Pani/Pana zrozumiałe?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ NIEZROZUMIAŁE.

8.
Proszę wskazać, które kryteria są niezrozumiałe?

9.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób obiektywny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ SFORMUŁOWANE STRONNICZO.

10.
Proszę wskazać, które kryteria są stronnicze.

11.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób jednoznaczny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH DAJĄ SIĘ RÓŻNIE INTERPRETOWAĆ.

12.
Proszę wskazać, które kryteria są niejednoznaczne.

13.
W jaki sposób rozwiązuje Pan/Pani sytuacje niejednoznaczne pojawiające się w trakcie oceny? 

14.
Czy kryteria oceny projektu są według Pana/Pani wystarczająco szczegółowo opisane?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH NIE SĄ WYSTARCZAJĄCO SZCZEGÓŁOWO OPISANE.

15.
Proszę wskazać, które z nich nie są wystarczająco szczegółowo opisane.

16.
Czy w systemie oceny projektów funkcjonują zasady formalne (korespondencja z MRR, wewnętrzne ustalenia) pomagające rozstrzygać sytuacje niejednoznaczne?

a. TAK

b. NIE

17.
Czy w systemie oceny projektów funkcjonują zasady nieformalne (zwyczajowe) pomagające rozstrzygać sytuacje niejednoznaczne?

a. TAK

b. NIE

18.
Jeżeli TAK, to jakie są to zasady?

Ocena funkcjonalna

19.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się w wystarczającym stopniu do realizacji celów RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

20.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów poszczególnych działań w ramach osi priorytetowych RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

21.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów NSRO?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

22.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów Strategii Rozwoju Województwa Świętokrzyskiego?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

23.
Czy Pana/Pani zdaniem wagi przypisane do poszczególnych kryteriów odzwierciedlają ich ważność?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

24.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte wagi odzwierciedlają kierunki rozwoju regionu?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

25.
Które kryteria z oceny punktowej projektu uznałby/uznałaby Pan/Pani za najważniejsze z punktu widzenia realizacji celów RPOWŚ? Proszę wskazać trzy.

26.
Które kryteria z oceny punktowej projektu uznałby/uznałaby Pan/Pani za najmniej ważne z punktu widzenia realizacji celów RPOWŚ? Proszę wskazać trzy.

27.
Czym Pan/Pani kieruje się w przyznawaniu liczby punktów w ocenie poszczególnych kryteriów?

28.
Czy sprawia Panu/Pani trudność znalezienie w dokumentach aplikacyjnych informacji do oceny poszczególnych kryteriów?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

29.
Czy Pana/Pani zdaniem istnieje potrzeba opracowania szczegółowej instrukcji do systemu oceny projektów w Instytucji Zarządzającej?

a. TAK

b. NIE

30.
Czy Pana/Pani zdaniem opracowane kryteria pozwalają na ocenę wszystkich aspektów projektu?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

31.
Czy znane są Panu/Pani typy projektów i grupy potencjalnych beneficjentów, które nie zostały uwzględnione w kryteriach dostępu?

a. TAK

b. NIE

32.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte liczba kryteriów wyboru projektów powinna być:

a. zwiększona

b. zmniejszona

c. pozostać bez zmian.

33.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zwiększeniu, to proszę zaproponować dodatkowe kryterium/kryteria wyboru.

34.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zmniejszeniu, to proszę zaproponować, które kryteria należałoby usunąć i dlaczego?

Kwestionariusz wywiadu do pracowników Oddziału Wdrażania Projektów Gospodarczych/Infrastrukturalnych Departamentu Funduszy Strukturalnych

Celem wywiadu jest zebranie informacji dotyczących oceny kryteriów wyboru projektów w ramach RPOWŚ na lata 2007-2013 w aspekcie ich jakości i funkcjonalności.

Podstawowe dane

Data i godzina przeprowadzenia wywiadu ………………………………………….………….

Przeprowadzający wywiad …………………………………………………………….……….

1.
Rola pracownika (respondenta) w systemie oceny projektu ……………………….……

2.
Jakie są kryteria przydziału projektów do oceny pomiędzy pracowników Oddziału?

3.
Jakie posiada Pan/Pani przygotowanie do oceny projektów dofinansowywanych z funduszy strukturalnych?

4.
Jakie posiada Pan/Pani doświadczenie w ocenie projektów dofinansowywanych z funduszy strukturalnych?

5.
Czy przeprowadzanie oceny projektu sprawia Panu/Pani trudność i dlaczego?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

6.
Jeśli TAK, to proszę podać przyczynę (dlaczego)?

Ocena jakościowa

7.
Czy kryteria oceny projektów są dla Pani/Pana zrozumiałe?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ NIEZROZUMIAŁE.

8.
Proszę wskazać, które kryteria są niezrozumiałe?

9.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób obiektywny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ SFORMUŁOWANE STRONNICZO.

10.
Proszę wskazać, które kryteria są stronnicze.

11.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób jednoznaczny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH DAJĄ SIĘ RÓŻNIE INTERPRETOWAĆ.

12.
Proszę wskazać, które kryteria są niejednoznaczne.

13.
W jaki sposób rozwiązuje Pan/Pani sytuacje niejednoznaczne pojawiające się w trakcie oceny? 

14.
Czy kryteria oceny projektu są według Pana/Pani wystarczająco szczegółowo opisane?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH NIE SĄ WYSTARCZAJĄCO SZCZEGÓŁOWO OPISANE.

15.
Proszę wskazać, które z nich nie są wystarczająco szczegółowo opisane.

16.
Czy w systemie oceny projektów funkcjonują zasady formalne (korespondencja z MRR, wewnętrzne ustalenia) pomagające rozstrzygać sytuacje niejednoznaczne?

a. TAK

b. NIE

17.
Czy w systemie oceny projektów funkcjonują zasady nieformalne (zwyczajowe) pomagające rozstrzygać sytuacje niejednoznaczne?

a. TAK

b. NIE

18.
Jeżeli TAK, to jakie są to zasady?

Ocena funkcjonalna

19.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się w wystarczającym stopniu do realizacji celów RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

20.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów poszczególnych działań w ramach osi priorytetowych RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

21.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów NSRO?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

22.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów Strategii Rozwoju Województwa Świętokrzyskiego?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

23.
Czy sprawia Panu/Pani trudność znalezienie w dokumentach aplikacyjnych informacji do oceny poszczególnych kryteriów?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

24.
Czy Pana/Pani zdaniem istnieje potrzeba opracowania szczegółowej instrukcji do systemu oceny projektów w Instytucji Zarządzającej?

a. TAK

b. NIE

25.
Czy Pana/Pani zdaniem opracowane kryteria pozwalają na ocenę wszystkich aspektów projektu?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

26.
Czy znane są Panu/Pani typy projektów i grupy potencjalnych beneficjentów, które nie zostały uwzględnione w kryteriach dostępu?

a. TAK

b. NIE

27.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte liczba kryteriów wyboru projektów powinna być:

a. zwiększona

b. zmniejszona

c. pozostać bez zmian.

28.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zwiększeniu, to proszę zaproponować dodatkowe kryterium/kryteria wyboru.

29.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zmniejszeniu, to proszę zaproponować, które kryteria należałoby usunąć i dlaczego?

Kwestionariusz wywiadu do Członka Zarządu Województwa Świętokrzyskiego

Celem wywiadu jest zebranie informacji dotyczących oceny kryteriów wyboru projektów w ramach RPOWŚ na lata 2007-2013 w aspekcie ich jakości i funkcjonalności.

Podstawowe dane

Data i godzina przeprowadzenia wywiadu ………………………………………….………….

Przeprowadzający wywiad …………………………………………………………….……….

1.
Rola respondenta w systemie oceny projektu …………….....................………….……

2.
Jakie posiada Pan/Pani przygotowanie do oceny projektów dofinansowywanych z funduszy strukturalnych?

3.
Jakie posiada Pan/Pani doświadczenie w ocenie projektów dofinansowywanych z funduszy strukturalnych?

4. Jak wygląda/wyglądać będzie w praktyce ocena projektów dokonywana przez Zarząd?

5.
Czy przyznawanie punktów podczas oceny projektu sprawia/może sprawiać Panu/Pani trudność?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

6.
Jeśli TAK, to proszę podać przyczynę (dlaczego)?

Ocena jakościowa

7.
Czy kryteria oceny projektów są dla Pani/Pana zrozumiałe?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ NIEZROZUMIAŁE.

8.
Proszę wskazać, które kryteria są niezrozumiałe?

9.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób obiektywny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ SFORMUŁOWANE STRONNICZO.

10.
Proszę wskazać, które kryteria są stronnicze.

11.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób jednoznaczny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH DAJĄ SIĘ RÓŻNIE INTERPRETOWAĆ.

12.
Proszę wskazać, które kryteria są niejednoznaczne.

13.
W jaki sposób rozwiązuje Pan/Pani sytuacje niejednoznaczne pojawiające się w trakcie oceny? 

14.
Czy kryteria oceny projektu są według Pana/Pani wystarczająco szczegółowo opisane?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH NIE SĄ WYSTARCZAJĄCO SZCZEGÓŁOWO OPISANE.

15.
Proszę wskazać, które z nich nie są wystarczająco szczegółowo opisane.

16.
Czy w systemie oceny projektów funkcjonują zasady nieformalne (zwyczajowe) pomagające rozstrzygać sytuacje niejednoznaczne?

a. TAK

b. NIE

17.
Jeżeli TAK, to jakie są to zasady?

Ocena funkcjonalna

18.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się w wystarczającym stopniu do realizacji celów RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

19.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów poszczególnych działań w ramach osi priorytetowych RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

20.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów NSRO?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

21.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów Strategii Rozwoju Województwa Świętokrzyskiego?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

22.
Czy Pana/Pani zdaniem wagi przypisane do poszczególnych kryteriów odzwierciedlają ich ważność?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

23.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte wagi odzwierciedlają kierunki rozwoju regionu?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

24.
Które kryteria z oceny punktowej projektu uznałby/uznałaby Pan/Pani za najważniejsze z punktu widzenia realizacji celów RPOWŚ? Proszę wskazać trzy.

25.
Które kryteria z oceny punktowej projektu uznałby/uznałaby Pan/Pani za najmniej ważne 
z punktu widzenia realizacji celów RPOWŚ? Proszę wskazać trzy.

26.
Czym Pan/Pani kieruje się w przyznawaniu liczby punktów w ocenie poszczególnych kryteriów?

27.
Czy sprawia Panu/Pani trudność znalezienie w dokumentach aplikacyjnych informacji do oceny poszczególnych kryteriów?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

28.
Czy Pana/Pani zdaniem istnieje potrzeba opracowania szczegółowej instrukcji do systemu oceny projektów w Instytucji zarządzającej?

a. TAK

b. NIE

29.
Czy Pana/Pani zdaniem opracowane kryteria pozwalają na ocenę wszystkich aspektów projektu?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

30.
Czy znane są Panu/Pani typy projektów i grupy potencjalnych beneficjentów, które nie zostały uwzględnione w kryteriach dostępu?

a. TAK

b. NIE

31.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte liczba kryteriów wyboru projektów powinna być:

a. zwiększona

b. zmniejszona

c. pozostać bez zmian.

32.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zwiększeniu, to proszę zaproponować dodatkowe kryterium/kryteria wyboru.

33.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zmniejszeniu, to proszę zaproponować, które kryteria należałoby usunąć i dlaczego?

Kwestionariusz wywiadu do Członka Komitetu Monitorującego RPOWŚ

Celem wywiadu jest zebranie informacji dotyczących oceny kryteriów wyboru projektów w ramach RPOWŚ na lata 2007-2013 w aspekcie ich jakości i funkcjonalności.

Podstawowe dane

Data i godzina przeprowadzenia wywiadu ………………………………………….………….

Przeprowadzający wywiad …………………………………………………………….……….

Ocena jakościowa

1.
Czy kryteria oceny projektów są dla Pani/Pana zrozumiałe?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ NIEZROZUMIAŁE.

2.
Proszę wskazać, które kryteria są niezrozumiałe?

3.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób obiektywny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ SFORMUŁOWANE STRONNICZO.

4.
Proszę wskazać, które kryteria są stronnicze.

5.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób jednoznaczny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH DAJĄ SIĘ RÓŻNIE INTERPRETOWAĆ.

6.
Proszę wskazać, które kryteria są niejednoznaczne.

7.
Czy kryteria oceny projektu są według Pana/Pani wystarczająco szczegółowo opisane?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH NIE SĄ WYSTARCZAJĄCO SZCZEGÓŁOWO OPISANE.

8.
Proszę wskazać, które z nich nie są wystarczająco szczegółowo opisane.

Ocena funkcjonalna

9.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się w wystarczającym stopniu do realizacji celów RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

10.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów poszczególnych działań w ramach osi priorytetowych RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

11.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów NSRO?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

12.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów Strategii Rozwoju Województwa Świętokrzyskiego?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

13.
Czy Pana/Pani zdaniem wagi przypisane do poszczególnych kryteriów odzwierciedlają ich ważność?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

14.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte wagi odzwierciedlają kierunki rozwoju regionu?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

15.
Które kryteria z oceny punktowej projektu uznałby/uznałaby Pan/Pani za najważniejsze z punktu widzenia realizacji celów RPOWŚ? Proszę wskazać trzy.

16.
Które kryteria z oceny punktowej projektu uznałby/uznałaby Pan/Pani za najmniej ważne 
z punktu widzenia realizacji celów RPOWŚ? Proszę wskazać trzy.

17.
Czy Pana/Pani zdaniem istnieje potrzeba opracowania szczegółowej instrukcji do systemu oceny projektów w Instytucji Zarządzającej?

a. TAK

b. NIE

18.
Czy Pana/Pani zdaniem opracowane kryteria pozwalają na ocenę wszystkich aspektów projektu?

a. TAK

b. NIE

19.
Czy znane są Panu/Pani typy projektów i grupy potencjalnych beneficjentów, które nie zostały uwzględnione w kryteriach dostępu?

a. TAK

b. NIE

20.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte liczba kryteriów wyboru projektów powinna być:

a. zwiększona

b. zmniejszona

c. pozostać bez zmian.

21.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zwiększeniu, to proszę zaproponować dodatkowe kryterium/kryteria wyboru.

22.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zmniejszeniu, to proszę zaproponować, które kryteria należałoby usunąć i dlaczego?

Kwestionariusz wywiadu do przedsiębiorców – beneficjentów RPOWŚ

Celem wywiadu jest zebranie informacji dotyczących oceny kryteriów wyboru projektów w ramach RPOWŚ na lata 2007-2013 w aspekcie ich jakości, użyteczności i funkcjonalności.

Podstawowe dane

Data i godzina przeprowadzenia wywiadu ….........................……………………………….

Przeprowadzający wywiad …………..........................……………………………………….

Status przedsiębiorstwa: 
 średnie / małe / mikro

Branża działania: .....................................................................................................................

Zasięg działania: lokalny / regionalny / krajowy / międzynarodowy

1. Do którego działania RPOWŚ złożył(a)/zamierza złożyć Pan/Pani wniosek o dofinansowanie?

2. Proszę określić charakter projektu:

a. zakup nowych środków trwałych, wartości niematerialnych i prawnych

b. promocja firmy na krajowych i międzynarodowych targach i wystawach

c. budowa, rozbudowa przedsiębiorstwa

d. technologiczne, organizacyjne unowocześnianie firmy

e. dostosowanie technologii, produktów, usług do wymogów i norm UE

f. wzmacnianie powiązań kooperacyjnych

g. powstanie/rozbudowa parku przemysłowego, parku naukowo-technologicznego, centrum innowacji, inkubatora technologicznego

h. powstanie/rozwój funduszu pożyczkowego/poręczeniowego

i. inwestycje w ICT

j. transfer technologii

k. B+R

l. inny (jaki?) ………………………………

3. Czy składany wniosek wypełniany jest samodzielnie czy jego opracowanie zlecane jest na zewnątrz? 

Ocena użyteczności

4.
Czy składany projekt wpisuje się w potrzeby/strategię rozwoju Pana/Pani przedsiębiorstwa?

a. TAK

b. NIE

c. CZĘŚCIOWO

5.
Jakie potrzeby Pana/Pani przedsiębiorstwa zaspokaja planowany projekt?

6.
Jakich innych jeszcze rodzajów wsparcia oczekiwałby Pan/Pani, które nie znalazły odzwierciedlenia w obecnych priorytetach RPOWŚ?

Ocena jakościowa

7.
Czy obliczył(a) Pan/Pani w przybliżeniu sumę punktów uzyskanych z oceny merytoryczno-technicznej złożonego wniosku?

8.
Czy kryteria oceny projektów są dla Pani/Pana zrozumiałe?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ NIEZROZUMIAŁE.

9.
Proszę wskazać, które kryteria są niezrozumiałe?

10.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób obiektywny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ SFORMUŁOWANE STRONNICZO.

11.
Proszę wskazać, które kryteria są stronnicze.

12.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób jednoznaczny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH DAJĄ SIĘ RÓŻNIE INTERPRETOWAĆ.

13.
Proszę wskazać, które kryteria są niejednoznaczne.

14.
Czy kryteria oceny projektu są według Pana/Pani wystarczająco szczegółowo opisane?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH NIE SĄ WYSTARCZAJĄCO SZCZEGÓŁOWO OPISANE.

15.
Proszę wskazać, które z nich nie są wystarczająco szczegółowo opisane.

Ocena funkcjonalna

16.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte liczba kryteriów wyboru projektów powinna być:

a. zwiększona

b. zmniejszona

c. pozostać bez zmian.

17.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zwiększeniu, to proszę zaproponować dodatkowe kryterium/kryteria wyboru.

18.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zmniejszeniu, to proszę zaproponować, które kryteria należałoby usunąć i dlaczego?

19.
Czy Pana/Pani zdaniem istnieje potrzeba opracowania szczegółowej instrukcji do systemu oceny projektów w Instytucji Zarządzającej?

a. TAK

b. NIE

20.
Czy Pana/Pani zdaniem opracowane kryteria pozwalają na ocenę wszystkich aspektów projektu?

a. TAK

b. NIE

21.
Czy znane są Panu/Pani typy projektów i grupy potencjalnych beneficjentów, które nie zostały uwzględnione w kryteriach dostępu?

a. TAK

b. NIE

Kwestionariusz wywiadu do instytucji otoczenia biznesu/organizacji pozarządowych – beneficjentów RPOWŚ

Celem wywiadu jest zebranie informacji dotyczących oceny kryteriów wyboru projektów w ramach RPOWŚ na lata 2007-2013 w aspekcie ich jakości, użyteczności i funkcjonalności.

Podstawowe dane

Data i godzina przeprowadzenia wywiadu ….........................……………………………….

Nazwa instytucji ……………………………...................................…………………………

Przeprowadzający wywiad …………..........................……………………………………….

Do którego działania RPOWŚ Pana/Pani instytucja zamierza złożyć wniosek o dofinansowanie?

Proszę określić charakter projektu:

a. zakup nowych środków trwałych, wartości niematerialnych i prawnych

b. promocja na krajowych i międzynarodowych targach i wystawach

c. budowa, rozbudowa instytucji

d. dostosowanie technologii, produktów, usług do wymogów i norm UE

e. wzmacnianie powiązań kooperacyjnych

f. powstanie/rozbudowa parku przemysłowego, parku naukowo-technologicznego, centrum innowacji, inkubatora technologicznego

g. powstanie/rozwój funduszu pożyczkowego/poręczeniowego

h. inwestycje w ICT

i. transfer technologii

j. B+R

k. inny (jaki?) ………………………………

Ocena użyteczności

1.
Czy składany projekt wpisuje się w potrzeby Pana/Pani instytucji?

a. TAK

b. NIE

c. CZĘŚCIOWO.

2.
Jakie potrzeby Pana/Pani instytucji zaspokaja planowany projekt?

3.
Jakich innych jeszcze rodzajów wsparcia oczekiwałby Pan/Pani, które nie znalazły odzwierciedlenia w obecnych priorytetach RPOWŚ?

Ocena jakościowa

4.
Czy obliczył(a) Pan/Pani w przybliżeniu sumę punktów możliwych do uzyskania z oceny merytoryczno-technicznej planowanego do złożenia wniosku?

5.
Czy kryteria oceny projektów są dla Pani/Pana zrozumiałe?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ NIEZROZUMIAŁE.

6.
Proszę wskazać, które kryteria są niezrozumiałe?

7.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób jednoznaczny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH DAJĄ SIĘ RÓŻNIE INTERPRETOWAĆ.

8.
Proszę wskazać, które kryteria są niejednoznaczne.

9.
Czy kryteria oceny projektu są według Pana/Pani wystarczająco szczegółowo opisane?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH NIE SĄ WYSTARCZAJĄCO SZCZEGÓŁOWO OPISANE.

10.
Proszę wskazać, które z nich nie są wystarczająco szczegółowo opisane.

11.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób obiektywny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ SFORMUŁOWANE STRONNICZO.

12.
Proszę wskazać, które kryteria są stronnicze.

Ocena funkcjonalna

13.
Czy Pana/Pani zdaniem istnieje potrzeba opracowania szczegółowej instrukcji do systemu oceny projektów w Instytucji Zarządzającej?

a. TAK

b. NIE

14.
Czy Pana/Pani zdaniem opracowane kryteria pozwalają na ocenę wszystkich aspektów projektu?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

15.
Czy znane są Panu/Pani typy projektów i grupy potencjalnych beneficjentów, które nie zostały uwzględnione w kryteriach dostępu?

a. TAK

b. NIE

16.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte liczba kryteriów wyboru projektów powinna być:

a. zwiększona

b. zmniejszona

c. pozostać bez zmian.

17.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zwiększeniu, to proszę zaproponować dodatkowe kryterium/kryteria wyboru.

18.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zmniejszeniu, to proszę zaproponować, które kryteria należałoby usunąć i dlaczego?

Kwestionariusz wywiadu do szkół wyższych – beneficjentów RPOWŚ

Celem wywiadu jest zebranie informacji dotyczących oceny kryteriów wyboru projektów w ramach RPOWŚ na lata 2007-2013 w aspekcie ich jakości, użyteczności i funkcjonalności.

Podstawowe dane

Data i godzina przeprowadzenia wywiadu ….........................……………………………….

Nazwa szkoły wyższej ……………………...................................…………………………

Przeprowadzający wywiad …………..........................……………………………………….

1. Do którego działania RPOWŚ zamierza Pan/Pani złożyć wniosek o dofinansowanie?

2.         Proszę określić charakter projektu:

a. zakup nowych środków trwałych, wartości niematerialnych i prawnych

b. promocja na krajowych i międzynarodowych targach i wystawach

c. budowa, rozbudowa uczelni

d. wzmacnianie powiązań kooperacyjnych

e. powstanie/rozbudowa parku przemysłowego, parku naukowo-technologicznego, centrum innowacji, inkubatora technologicznego

f. inwestycje w ICT

g. transfer technologii

h. B+R

i. inny (jaki?) ………………………………

3. Czy składany wniosek wypełniany będzie samodzielnie czy jego opracowanie zlecone zostanie na zewnątrz? 

Ocena użyteczności

4.
Czy planowany projekt wpisuje się w potrzeby Pana/Pani uczelni?

a. TAK

b. NIE

c. CZĘŚCIOWO

5.
Jakie potrzeby uczelni zaspokaja planowany projekt?

6.
Jakich innych jeszcze rodzajów wsparcia oczekiwałby/oczekiwałaby Pan/Pani, które nie znalazły odzwierciedlenia w obecnych priorytetach RPOWŚ?

Ocena jakościowa

7.
Czy obliczył/a Pan/Pani w przybliżeniu sumę punktów uzyskanych z oceny merytoryczno-technicznej planowanego wniosku?

8.
Czy kryteria oceny projektów są dla Pana/Pani zrozumiałe?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ NIEZROZUMIAŁE.

9.
Proszę wskazać, które kryteria są niezrozumiałe?

10.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób obiektywny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ SFORMUŁOWANE STRONNICZO.

11.
Proszę wskazać, które kryteria są stronnicze.

12.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób jednoznaczny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH DAJĄ SIĘ RÓŻNIE INTERPRETOWAĆ.

13.
Proszę wskazać, które kryteria są niejednoznaczne.

14.
Czy kryteria oceny projektu są według Pana/Pani wystarczająco szczegółowo opisane?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH NIE SĄ WYSTARCZAJĄCO SZCZEGÓŁOWO OPISANE.

15.
Proszę wskazać, które z nich nie są wystarczająco szczegółowo opisane.

Ocena funkcjonalna

16.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się w wystarczającym stopniu do realizacji celów RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

17. Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów poszczególnych działań w ramach osi priorytetowych RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

18. Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów NSRO?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

19.   Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów Strategii Rozwoju Województwa Świętokrzyskiego?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

20.   Czy Pana/Pani zdaniem wagi przypisane do poszczególnych kryteriów odzwierciedlają ich ważność?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

21. Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte wagi odzwierciedlają kierunki rozwoju regionu?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

22.   Czy Pana/Pani zdaniem istnieje potrzeba opracowania szczegółowej instrukcji do systemu oceny projektów w Instytucji Zarządzającej?

a. TAK

b. NIE

23.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte liczba kryteriów wyboru projektów powinna być:

a. zwiększona

b. zmniejszona

c. pozostać bez zmian.

24.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zwiększeniu, to proszę zaproponować dodatkowe kryterium/kryteria wyboru.

25.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zmniejszeniu, to proszę zaproponować, które kryteria należałoby usunąć i dlaczego?

Kwestionariusz wywiadu do jednostek samorządu terytorialnego – beneficjentów RPOWŚ

Celem wywiadu jest zebranie informacji dotyczących oceny kryteriów wyboru projektów w ramach RPOWŚ na lata 2007-2013 w aspekcie ich jakości, użyteczności i funkcjonalności.

Podstawowe dane

Data i godzina przeprowadzenia wywiadu ….........................……………………………….

Gmina/Powiat ………………………………...................................…………………………

Przeprowadzający wywiad …………..........................……………………………………….

1. Do którego działania RPOWŚ składa/składał Pan/Pani wniosek o dofinansowanie?

2.    Proszę określić charakter projektu:

......................................................................................................

3. Czy składany wniosek wypełniany będzie samodzielnie czy jego opracowanie zlecone zostanie na zewnątrz? 

Ocena użyteczności

4.
Czy planowany projekt wpisuje się w potrzeby Pana/Pani gminy/powiatu?

a. TAK

b. NIE

c. CZĘŚCIOWO

5.
Jakie potrzeby gminy/powiatu zaspokaja planowany projekt?

6.
Jakich innych jeszcze rodzajów wsparcia oczekiwałby/aby Pan/Pani, które nie znalazły odzwierciedlenia w obecnych priorytetach RPOWŚ?

Ocena jakościowa

7.
Czy obliczył/a Pan/Pani w przybliżeniu sumę punktów uzyskanych z oceny merytoryczno-technicznej planowanego wniosku?

8.
Czy kryteria oceny projektu są dla Pana/Pani zrozumiałe?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ NIEZROZUMIAŁE.

9.
Proszę wskazać, które kryteria są niezrozumiałe?

10.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób obiektywny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH SĄ SFORMUŁOWANE STRONNICZO.

11.
Proszę wskazać, które kryteria są stronnicze.

12.
Czy Pana/Pani zdaniem kryteria oceny sformułowane są w sposób jednoznaczny?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH DAJĄ SIĘ RÓŻNIE INTERPRETOWAĆ.

13.
Proszę wskazać, które kryteria są niejednoznaczne.

14.
Czy kryteria oceny projektu są według Pana/Pani wystarczająco szczegółowo opisane?

a. TAK

b. NIE

c. NIEKTÓRE Z NICH NIE SĄ WYSTARCZAJĄCO SZCZEGÓŁOWO OPISANE.

15.
Proszę wskazać, które z nich nie są wystarczająco szczegółowo opisane.

Ocena funkcjonalna

16.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się w wystarczającym stopniu do realizacji celów RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

17.  Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów poszczególnych działań w ramach osi priorytetowych RPOWŚ?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

18.   Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów NSRO?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

19.   Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte kryteria przyczyniają się do realizacji celów Strategii Rozwoju Województwa Świętokrzyskiego?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

20.   Czy Pana/Pani zdaniem wagi przypisane do poszczególnych kryteriów odzwierciedlają ich ważność?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

21.   Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte wagi odzwierciedlają kierunki rozwoju gminy/powiatu?

a. zdecydowanie TAK

b. raczej TAK

c. raczej NIE

d. zdecydowanie NIE

e. trudno powiedzieć

22. Czy Pana/Pani zdaniem istnieje potrzeba opracowania szczegółowej instrukcji do systemu oceny projektów w Instytucji Zarządzającej?

a. TAK

b. NIE

23.
Czy Pana/Pani zdaniem przyjęte liczba kryteriów wyboru projektów powinna być:

a. zwiększona

b. zmniejszona

c. pozostać bez zmian.

24.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zwiększeniu, to proszę zaproponować dodatkowe kryterium/kryteria wyboru.

25.
Jeżeli liczba kryteriów powinna ulec zmniejszeniu, to proszę zaproponować, które kryteria należałoby usunąć i dlaczego?

Załącznik 3 
Recenzja kwestionariuszy wywiadu

dr Zdobysław Kuleszyński

Wyższa Szkoła Ekonomii i Prawa

im. prof. E. Lipińskiego

w Kielcach

Recenzja

Przedmiotem recenzji są kwestionariusze wywiadów do ewaluacji kryteriów wyboru projektów w ramach „Regionalnego programu Operacyjnego Województwa Świętokrzyskiego na lata 2007-2013”.


Proponowane badanie ma na celu uzyskanie „danych pierwotnych”, które powinny, w zamierzeniu autorów, wzbogacić jakościową analizę dokumentów związanych z obiektywizacją kryteriów, a w konsekwencji zapewnić skuteczną 
i efektywną realizację celów RPOWŚ.


Wyniki uzyskane drogą wywiadu będą mieć charakter sondażowy, ale ich cenny aspekt (oceny, oczekiwania, przekonania) mogą stanowić istotną przesłankę doboru kryteriów przy kwalifikacji wniosków. Zatem założone podejście badawcze i metodologia z tym związana jest prawidłowa dla procedur empirycznych.

Przyjęta problematyka (pytania) jest logiczną konsekwencją zakresu poznawczego, który określono poprzez dwa zasadnicze cele, są to:

1. Ocena jakości przyjętego w dokumencie Kryteria wyboru projektów w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Świętokrzyskiego na lata 2007-2013 systemu kryteriów wyboru projektów.

2. Ocena funkcjonalności, czyli zdolności wyboru (dokonywanego na podstawie Kryteriów wyboru projektów) optymalnych projektów z punktu widzenia realizacji celów Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Świętokrzyskiego na lata 2007-2013.

Autorki opracowania świadomie i celowo określiły również zakres dokumentów, które stanowią podstawę tworzenia kryteriów a następnie decydować będą o skuteczności i efektywności przyjmowanych projektów. W konsekwencji tej operacji formułują 10 pytań badawczych, pozwalających na zdiagnozowanie wszystkich istotnych uwarunkowań doboru kryteriów pod względem merytorycznym i formalnym. Proponowane pytania (problemy badawcze) mają postać „pytań rozstrzygnięcia”. Forma ta dotyczy również pytań szczegółowych (wskaźnikowych), które sformułowano w proponowanych kwestionariuszach wywiadu.

Wydaje się, że takie podejście może mieć pewną wadę poznawczą, a mianowicie sprowadza ocenę do wyboru alternatywnego (analiza „0” albo „1”). Wprawdzie ułatwia to klasyfikację danych i formułowanie jednoznacznych ocen kryteriów i samych kryteriów dla oceny projektów, ale przy diagnozie (taki jest charakter badań) może uprościć rzeczywisty obraz przedmiotu badań.

Dobrym uzupełnieniem tej części badania powinno być (np. w drugiej fazie badań) sformułowanie pytań „dopełnienia”, które pozwolą na pogłębienie informacji o stopniu natężenia badanej cechy. Okazją do tego mogą być planowane badania pilotażowe.


Konsultowane kwestionariusze wywiadów są implikacją pytań badawczych i jak wcześniej wspomniano mają charakter wskaźnikowy, co pozwala na uzyskanie bezpośrednich ocen czy oczekiwań respondentów (beneficjentów).

Zaplanowany przebieg badania pozwala na osiągnięcie celów poznawczych, głównie w wymiarze analiz jakościowych. Przemawia za tym zarówno dobór próbki badawczej (celowy) oraz respondentów (instytucje i osoby uczestniczące w RPOWŚ).

Z punktu widzenia badań sondażowych (wywiady) należy precyzyjniej określić respondentów „25 beneficjentów” – czy chodzi tu o instytucje, czy osoby?

Bardziej jednoznacznie powinna być zdefiniowana „jednostka badawcza” (kogo badamy, co badamy?) oraz jednolita „próbka badawcza” (ile czego badamy? N = ?)

W związku z przyjętą techniką badań – pogłębiony wywiad osobisty – ważnym jest przygotowanie kompetentnych ankieterów, którzy będą musieli być przygotowani nie tylko technicznie, ale też muszą znać dobrze badane zagadnienia. Pytania zawarte 
w propozycjach kwestionariuszy mają najczęściej charakter „pytań półotwartych” 
i w związku z tym ankieter będzie musiał dokonywać pewnych uzupełnień, definiować niektóre pojęcia, czy wreszcie formułować dodatkowe pytania.


Odnosząc się do konstrukcji samych kwestionariuszy proponuję:

1. Przed weryfikacją narzędzi w pilotażu przyjąć formułę pytań „półotwartych” dla wszystkich kwestionariuszy, zwłaszcza w „ocenie funkcjonalnej”.

2. Podtrzymać standaryzację pytań we wszystkich pięciu kwestionariuszach.

3. Zmienić formę zwracania się do respondenta przez „Pan/i” a nie „Państwo”.

4. Sprawdzić czy użycie formuły pytania alternatywnego nie tworzy filtru do dalszej części odpowiedzi np. w ocenie jakościowej (zał. 4, pytania 8-9).

5. Po przeprowadzeniu badań pilotażowych dokonać uzupełnień skal pomiarowych w kafeteriach poszczególnych pytań (uwagi przy problemach badawczych).
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