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Raport metodologiczny 

Załącznik nr 1 – Projekt scenariusza indywidualnego wywiadu pogłębionego 

Analiza zdolności absorpcyjnych Województwa 
Świętokrzyskiego pod kątem identyfikacji barier 
występujących podczas wdrażania RPOWŚ na lata 
2007-2013 
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Analiza zdolności absorpcyjnych Województwa Świętokrzyskiego pod kątem identyfikacji 
barier występujących podczas wdrażania RPOWŚ na lata 2007-2013 

 

Ostateczna forma scenariusza może ulec zmianie w wyniku przeprowadzenia analizy danych 

zastanych (desk research). 

 

Osoba prowadząca wywiad: 

Szanowny Panie/Szanowna Pani, 

 

Reprezentuję firmę PSDB sp. z o.o., która na zlecenie Urzędu Marszałkowskiego Województwa 
Świętokrzyskiego prowadzi badanie ewaluacyjne pt. „Analiza zdolności absorpcyjnych Województwa 
Świętokrzyskiego pod kątem identyfikacji barier występujących podczas wdrażania RPOWŚ na lata 2007-
2013”. 

 

Celem badania jest uzyskanie wiedzy na temat występujących barier w sprawnym wykorzystaniu środków 
w ramach RPO WŚ na lata 2007-2013.  

 

Z punktu widzenia celów badania, niezmiernie istotne jest zapoznanie się z opinią osób, które brały udział 
w procesie konstruowania systemu dokumentów i stosowania go w praktyce. W związku z tym, 
chciał(a)bym zadać Panu/Pani kilka pytań, dotyczących postrzegania przez Pana/Panią barier i trudności w 
aplikowaniu o środki i ich przyczynach. 

 

Jednocześnie, chciałbym zagwarantować, że wszelkie informacje uzyskane w trakcie wywiadu, który trwać 
będzie około pół godziny, posiadać będą charakter poufny i stanowić będą podstawę dla przygotowania 
wniosków i podsumowań, które zostaną opracowane w sposób gwarantujący anonimowość Pana/i 
wypowiedzi.  

 



 

 

 

3 

Analiza zdolności absorpcyjnych Województwa Świętokrzyskiego pod kątem identyfikacji 
barier występujących podczas wdrażania RPOWŚ na lata 2007-2013 

 

 

Stopień realizacji projektów  

P1.  

Jak ocenia Pan stopień realizacji projektów w RPO WŚ? 

Ile przeciętnie dni trwa proces od momentu skierowania wniosku do dofinansowania do momentu 
podpisania preumowy? A ile do momentu podpisania umowy o dofinansowanie projektu? 

Czy Pana zdaniem to długo? Jak można skrócić czas podpisywania umów?  

P1~1. 

Jeżeli tak, to co mogłoby się przyczynić do skrócenia czasu podpisywania preumów/umów? 

 

Stopień zaawansowania w wydatkowaniu środków 

P2. 

Jaki jest poziom zakontraktowania w projektach rozumiany jako poziom środków projektowych, na które 
podpisane są umowy z beneficjentami? Jak ocenia Pan(i) ten poziom? Jest wysoki niski? Z czego to 
wynika? 

P3. 

Jaki jest poziom wydatków ujętych w złożonych wnioskach o płatność? 

P4. 

Jaki jest poziom wydatków zrefundowanych? 

P5. 

Czy występują opóźnienia w przekazywaniu środków beneficjentom? 

P5~1. 

Jeżeli tak, to jakie są przyczyny opóźnień? Jak można im zapobiec? 

P6. 

Czy poziom zakontraktowania, wydawania, sprawozdawania i refundowania jest odpowiedni, gwarantujący 
zamknięcie programu bez opóźnień? Jakie zagrożenie Pan(i) widzi? Jakie są ich przyczyny? 

 

Opóźnienia w realizacji projektów 

P7. 

Czy występują opóźnienia w realizacji projektów skutkujące koniecznością aneksowania preumów/umów? 

P7~1. 

Jeżeli tak, to jakie są przyczyny opóźnień? 

P8. 

Jaki jest odsetek aneksowanych preumów/umów? 

P9. 

Jakie są najczęstsze przyczyny aneksowania preumów/umów? 
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Bariery we wdrażaniu RPO WŚ 

P10. 

Czy podczas wdrażania RPO WŚ występują trudności?  Jakie to trudności? Jak można je rozwiązać? 

P11. 

Czy w Instytucji Zarządzającej RPO WŚ występuje zjawisko rotacji kadr (zewnętrznej/wewnętrznej)? 

P11~1. 

Jeżeli występuje zjawisko rotacji kadr, to z czego ono głównie wynika? 

 Czy może być przeszkodą  we wdrażaniu RPO WŚ? 

P12. 

W jaki sposób IZ RPOWŚ kontaktuje się z beneficjentami?  

P13. 

Jak często kontaktują się Państwo z beneficjentami? W jakich sprawach?  

P14. 

Ile punktów informacyjnych funkcjonuje w ramach RPO WŚ? Czy ta liczba jest Pana zdaniem 
wystarczająca? 

P15. 

Ilu pracowników jest zatrudnionych w punktach informacyjnych? 

P16. 

Jak ocenia Pan wiedzę i kwalifikacje pracowników punktów informacyjnych? Czy pracownicy punktów 
informacyjnych uczestniczyli w szkoleniach, jeżeli tak to w jakich? 

P17. 

Czy problemem jest brak nawyku czytania podpisywanych umów oraz trudności w ich zrozumieniu i 
wynikające z tego kłopoty dla beneficjentów? 

 

Sytuacja finansowa beneficjentów 

P18. 

Czy zdarzają się przypadki, że beneficjenci mają trudności w realizacji projektów ze względu na brak 
wystarczających środków? Jeżeli tak, to jak często zdarzają się takie przypadki ? Czy nie zagrażające 
prawidłowej realizacji programu? 

 

Możliwości usprawnień wdrażania RPO WŚ 

P19. 

Jakie działania powinni podjąć IZ RPOWŚ oraz beneficjenci, aby zwiększyć poziom absorpcji i 
przyspieszyć tempo realizacji projektów? 

P20. 
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Czy wniosek o dofinansowanie (oraz pozostała dokumentacja konkursowa taka jak instrukcja wypełniania 
wniosku) jest dostosowany do specyfiki wszystkich działań RPO WŚ? Czy część wniosku dotycząca 
projektu jest właściwa dla wszystkich rodzajów projektów?  

 

P21. 

Czy występuje konieczność zmian dokumentacji związanej z opracowaniem wniosku o dofinansowanie i 
realizacją projektów? 

Osoba prowadząca wywiad: 

Dziękuję to było ostatnie pytanie. Chyba, że chce Pan/Pani coś dodać? 


