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1. Zrealizowane dzialania w zakresie informacji, promocji i szkolen

W okresie sprawozdawczym Instytucja Zarzadzajaca Regionalnym Programem Operacyjnym
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata 2007-2013 prowadzita dziatania majace na celu
podniesienie poziomu wiedzy oraz $wiadomosci ogétu spotecznosci regionalnej w zakresie
mozliwo$ci korzystania z Funduszy Europejskich w ramach Programu Operacyjnego, a tym
samym ukazujace rol¢ UE w rozwoju spotecznym 1 gospodarczym regionu. Dziatania byty
prowadzone zgodnie z Planem komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Swietokrzyskiego na lata 2007-2013 oraz Rocznym Planem Dzialan
informacyjnych i promocyjnych na 2009 rok. Byly one adresowane przede wszystkim do
opinii publicznej, potencjalnych beneficjentow, beneficjentow oraz partnerow spotecznych
1 gospodarczych. Koncentrowaly si¢ na sze$ciu gtownych obszarach: informacja, promocja,
edukacja, Internet, ewaluacja, wymiana dos§wiadczen. List¢ najwazniejszych dziatan oraz ich
szczegdtowy opis przedstawia tabela ponizej”.

Lp. Nazwa dziatania Opis dziatania
Informacja
1. Punkt Do zadan Punktu Informacyjnego nalezy:
informacyjny » zapewnienie  beneficjentom  dostgpu  do materialow
RPO informacyjnych i promocyjnych;

> informowanie na temat RPOWS i mozliwosciach uzyskania
wsparcia w ramach Programu;

» wsparcie dla beneficjentow w zakresie pozyskiwania $rodkow
i realizacji projektow poprzez dostarczenie odpowiednich
formularzy i podrgcznikows;

» informowanie o kryteriach oceny i wyborow projektow
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1 0 obowiazujacych procedurach;
» informowanie o harmonogramie konkursow.

Glowny Punkt
Informacyjny
0 Funduszach
Europejskich

Mieszkancy Wojewddztwa Swigtokrzyskiego noga w jednym miejscu
uzyskac¢ informacje o mozliwosciach finansowania r6znorodnych
przedsigwzi¢¢, a takze o zasadach korzystania ze §rodkow unijnych.
Punkt powstal z inicjatywy MRR, w celu uproszczenia Systemu
przekazywania informacji o dotacjach UE. W Gtownym Punkcie mozna
uzyskac¢ informacje m. in. nt .Programéw Operacyjnych :

Kapitat Ludzki ,

Innowacyjna Gospodarka,

Infrastruktura i Srodowisko,

Rozwoj Polski Wschodnie;j,

Jak korzysta¢ ze wsparcia w ramach RPOWS 2007-2013, dla
mogacych ubiegac si¢ o dotacje,

Informacje dotyczace nowego okresu programowania na lata
2007-2013.
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Dodatki
informacyjne
poswigcone
wdrazaniu
RPOWS  w
prasie
regionalnej

Dziatanie obejmowato przygotowanie artykutow
informacyjno/promocyjnych ukazujacych si¢ w prasie
regionalnej/powiatowej. W 2010 r. podpisano 9 umoéw dotyczacych
emisji artykutow promujacych RPOWS w nastepujacej prasie lokalnej:

1) ,,Echo Dnia”

2) Miesigcznik ,,Full Sukces”

3) ,,Tygodnik Nadwislanski”

4) ,,Tygodnik Ponidzia”

5) Miesigcznik ,,Powiat Jedrzejowski”

6) Miesiecznik ,,Powiat Wtoszczowski”

7) Kwartalnik ,,Kielce Wczoraj Dzi$ Jutro”

8) ,.Tygodnik Kielce Plus”

9) Miesigcznik ,,W modnym Stylu”

Emisja i
publikacja
ogloszen
(radio, prasa)

Dziatanie to obejmowato:
> publikacje ogloszen o naborach wnioskow w ramach RPOWS w
prasie o zasiggu regionalnym ( ogloszenia o naborach ukazywatly
si¢ w dzienniku regionalnym o najwigkszym zasiggu i
najwigkszym naktadzie — ,, Echu Dnia”)
» emisj¢ spotéw radiowych informujacych o naborach wnioskow w
ramach RPOWS w radio o zasiegu regionalnym (Radio Kielce)

Promocja

Wspolpracaz | Realizacja tego dziatania polegata na wspolpracy z radiem (emisja
mediami spotow reklamowych 1 audycji na temat RPOWS).Umowa na to dzialanie
(telewizja) obowiazuje do 31.12.2010 r. Do studia zapraszane sg m. in. osoby

wdrazajace Fundusze Unijne w tym RPOWS.
Inne akcje | W ramach tego dziatania Urzad Marszatkowski zorganizowat Dni
informacyjno- | Wojewodztwa Swigtokrzyskiego. Obchody Dni Wojewodztwa
promocyjne Swigtokrzyskiego ( festyny/pikniki) odbywaly si¢ we wszystkich
(festyny, powiatach wojewodztwa. Urzad Marszatkowski zapewnit stoiska
pikniki) informacyjne Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa

Swietokrzyskiego w czasie trwania piknikéw rozdawane byty materiaty
informacyjno-promocyjne, uzyska¢ mozna byto informacje na temat
Programu, organizowane byly konkursy o tematyce zwiazanej z RPOWS
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1 Unig Europejska.

7. Materiaty Dzialanie obejmowalo m. n. przygotowanie 1 dystrybucj¢ materialow
promocyjne promocyjnych (notesy, dlugopisy, teczki, kubki, kalendarze, itp.)
8. Konferencje, | Dziatanie to obejmowato organizacje konferencji oraz seminariow dla
seminaria beneficjentow oraz potencjalnych beneficjentow RPOWS. Konferencje
organizowane byly w zwiazku z waznymi wydarzeniami zwigzanymi
z wdrazaniem RPOWS, np. podpisanie uméw o dofinansowanie,
podsumowanie pewnego okresu wdrazania, podsumowanie naborow.
W ramach tego dziatania zorganizowano m.in. Ogélnopolska
Konferencje Naukowa pt. ,, Polska administracja we wspolczesnej
przestrzeni administracyjnej Unii Europejskiej”
Edukacja
9. Szkoleniadla | W ramach tego dziatania zorganizowano szkolenie dla beneficjentow
beneficjentow | Dziatania 1.1 Bezposrednie wsparcie sektora mikro, matych i $rednich
i przedsigbiorstw, szkolenie przeznaczone byto dla przedsigbiorcéw ktorzy
potencjalnych | podpisali umowy w ramach tego Dziatania. Szkolenie prowadzone byto
beneficjentow | przez pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego zaangazowanych we
wdrazanie RPOWS. Tematyka szkolenia byta m. in.: promocja
projektéw, sprawozdawczos$¢, kontrola.
Internet
lo. | Strona Dziatanie obejmowato aktualizacj¢ portalu www.rpo-swietokrzyskie.pl.
Internetowa Na stronie internetowej zamieszczane bylty na biezaco istotne informacje
WWW.IpO- | dla beneficjentow nt. zmian harmonogramu konkurséw, oceny ztozonych
swietokrzyskie | wnioskow w ramach poszczegdlnych naboréw, list beneficjentow
.pl wybranych do dofinansowania, list podpisanych umow. Ponadto
zamieszczane byly informacje o zmianie przepisow prawnych
1 formularzy a takze wzorow dokumentéw, jakie obowiazuja
beneficjentow i potencjalnych beneficjentow.
Ewaluacja
11. ,,Ocena Badanie  polegajace na  przeprowadzeniu analiz  spoteczno-
poStepOw gospodarczych, w tym okresleniu wplywu realizacji Regionalnego
realizacji Programu Operacyjnego Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata 2007-
celow RPOWS | 2013 na parametry makroekonomiczne gospodarki wojewodztwa
do roku 2009 | $wigtokrzyskiego.
za pomoca
modelu
Hermin”
Wymiana do$wiadczen
12. Grupa Dziatanie obejmowato udziat w spotkaniach majacych na celu wymiang
sterujaca do$wiadczen oraz podnoszenie poziomu wiedzy w zakresie informacji
ds. Informacji | i promocji Funduszy Europejskich.
[ Promocji
Funduszy
Strukturalnych
13. Regionalna Dziatanie obejmowato udzial w spotkaniach dotyczacych omoéwienia
Informacyjna | biezacych planow i probleméw zwiazanych z realizacja dziatan
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http://www.rpo/
http://www.rpo-swietokrzyskie.pl/

Grupa informacyjno-promocyjnych prowadzonych w Wojewodztwie
Robocza Swigtokrzyskim.
ds. Programu
Kapitat Ludzki
14, Grupa Dziatanie to obejmowato organizacje¢ spotkan, ktore na celu maja m. in. :
zadaniowa » koordynacje dziatan informacyjno-promocyjnych na poziomie
ds. Funduszy wojewodztwa,
Europejskich » prowadzenie wspolnych akcji promocyjnych.

UWAGA: Nazwy dzialah oraz ich opisy powinny bazowa¢ na nazwach dziatah i opisach zawartych w tabeli nr 1,
znajdujacej si¢ w Rocznym planie dziatan informacyjnych i promocyjnych.
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2. Postep rzeczowy dzialan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych®

Wskazniki od 2009 roku ujete zostaty kumulatywnie, zarOwno realizacja jak i wartosci docelowe.

Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Wskaznik
Poélrocze | 11 | 11 | 1 | 1 | 1 | 11 | 11 | 11 | 11
Realizacja - - 1200 800 1560 | 2500 | 5007** - - - - - - - - - - -
Liczba
informacji Wartos$é¢ docelowa - 0 2000 26 000* - - - - 24 000
udzielonych
bezposrednio
Wartos$¢ bazowa 0
Realizacja - - 1300 | 1700 400 607 991** - - - - - - - - - - -
o
< & Liczba Warto$¢ docelowa? - 0 300 15 000* - - - - 12 000
a3 = informacji
< = udzielonych
S g mailowo
o S Wartos$é bazowa 0
o =
LL -
z £
o Realizacja - - 1800 | 1200 | 1400 | 3060 | 5180** - - - - - - - - - - -
Wartos$¢ docelowa - 0 2 300 38 300* - - - - 36 000
Liczba
informacji
udzielonych
telefonicznie
Wartos$¢ bazowa 0

Y Jesli ilos¢ danych uniemozliwia wypehienie tabeli w sprawozdaniu, nalezy zalaczyé dodatkowa tabele w formacie xIs. Jesli dane dotyczace wskaznikéw nie sa dostepne, naalezy zaznaczy¢ kiedy beda mozliwedo
zaprezentowania (w polu ,,Komentarz”).
2 Warto$¢ docelowa powinna zosta¢ podana w ujeciu rocznym, jak w zataczniku nr 1 do Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz dla catego okresu programowania — tak, jak zostat okreslony w
dokumentach programowych (wskazane podanie danych szacowanych na lata 2010, 2013, 2015).
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media
mi

racaz

radiowych i
telewizyjnych

2
S
S Realizacja 34 45 80 140 - - -
<
i Liczba artykutow
§ prasowych
‘é" ® wynikajgcych z
7 § bezposredniej
e wspotpracy z Warto$é docelowa 0* 55 105 80
5 Y przedstawiciela
S mi mediow
g 3
2 Warto$¢ bazowa
B
E
Qx
s 3 Realizacja 157 147 269 409 - - -
o g
£ 5
=g
Q= 7 r
3 E Liczba emisji Warto$é docelowa 0* 250 450 900
38
2 N
5 <
R0 Warto$¢ bazowa
B Realizacja 4000 - 5000 5000 0 - - -
2
=
-:% S Liczba Warto$¢ docelowa 0* 1000 2000 9000
r 3 %‘ egzemplarzy
g3t
<50
5£¢ Warto$é bazowa
a<s
Realizacja - 10000 | 30 000 45 250 - - -
o) : 20 000
; Liczba Warto$¢ docelowa - 2000 4500
g egzemplarzy
€ o materiatow
..g ; informacyjno-
- 8 romocyjnych
= 8 P yiny Wartos$¢ bazowa
S5
S5s
O = Liczba audycji
x g g § ¥ Realizacja - 7 11 35 - - -
o O &
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oraz
zorganizowanyc Warto$¢ docelowa - 0 20 30 - - - - 60
h spotkan z
mediami
0
Wartos$¢ bazowa
o) Realizacja - - 1 1 2 4 9 - - - - - - - - - - R
=
c < .
EZ Liczba Wartosé docelowa - 2 3 6 - - - - 8
sS&x przeprowadzony
95 ch akcji inf.
v S >
TR prom
x O  _-
S 2= Warto$¢ bazowa 0
2s5E
£85%&
Liczba Realizacja - - 25 9 9 16 27 - - - - - - - - - - -
zorganizowanych
konferencji, N 3
seminariéw, Wartos$¢ docelowa - 35 20 35 - - _ _ 110
© spotkan
= informacyjnych
% oraz sk o)?e ﬁy Warto$¢ bazowa 0
©
75
<9 Realizacja - - 947 | 605 | 597 | 911 1217 - - - - - - - - - . B
T >
SN
5 < : Wartosé docelowa - 0 600 1100 - - - - 3000
@ Liczba
S5 uczestnikéw
<ey
S @
& E Wartos$¢ bazowa 0
S S
2 E
Realizacia ) ) 154 276 248 384 14637 B ) ) ) . ) . ) ) i )
1 369 | 027 | 653 | 909 75
g Liczba wejs¢ na
E 2 strone Warto$é docelowa®” - 30 000 150 000 186 000 - - - - 900 000°
o
z g3
o =]
Ll
= § Warto$é bazowa 0
P =
—_ n

% Warto§¢ docelowa powinna zostaé podana w ujeciu rocznym, jak w zataczniku nr 1 do Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz dla catego okresu programowania — tak, jak zostat okreslony w

dokumentach programowych (wskazane podanie danych szacowanych na lata 2010, 2013, 2015).
) Warto$¢ docelowa powinna zosta¢ podana w ujeciu rocznym, jak w zataczniku nr 1 do Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz dla catego okresu programowania — tak, jak zostat okreslony w

dokumentach programowych (wskazane podanie danych szacowanych na lata 2010, 2013, 2015).
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Realizacja - - - 1 1 2 3 - - - - - - - - - - -

Liczba przeprowadzonych

% badar; Wartos¢ docelowa - 1 3 6 - - - - 8
@)
<
D
<
= Wartosé bazowa 0
L
Komentarz ® W Planie Komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata 2007-2013 jako warto$é docelowa dla liczby wejsé na strong podano warto$¢ 3000

wej$¢/miesiac, jednak obserwujac intensywno$¢ odwiedzin strony www.rpo-swietokrzyskie.pl nalezy niniejsza warto$¢ zmodyfikowaé. Warto$¢ 900 000 zostala oszacowana na podstawie liczby
odwiedzin strony w I pétroczu 2008 roku, w czasie kiedy Strona zostata utworzona.

*obecnie IZ RPOWS jest na etapie aktualizacji Rocznego Planu Dziatan Informacyjnych i Promocyjnych na 2010 rok, zmiany w dokumencie dotyczy¢ beda m.in. modyfikacji wartosci docelowych
wskaznikow dla Punktu Informacyjnego, gdzie wartosci docelowe dla roku 2010 r. przez pomylkeg zostaty podane takie jak na koniec okresu programowania. Zmieniona zostanie rowniez warto$¢
docelowa dla wskaznika Strona Internetowa.

**podane wartosci stanowia sume danych zaréwno Punktu Informacyjnego RPOWS oraz GPI

UWAGA: Nazwy dziatan oraz wskaznikow powinny by¢ tozsame z nazwami dziatan i wskaznikow zawartymi w zataczniku nr 1 do Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych.

... dla rozwoju Wojewédztwa Swietokrzyskiego...



http://www.rpo-swietokrzyskie.pl/

3. Informacja nt. udostepnienia listy beneficjentow

Instytucja Zarzadzajaca opublikowata liste¢ beneficjentéw programu, zawierajaca nazwy
beneficjentow, tytuly operacji oraz wielkos¢ wktadu publicznego / wktadu publicznego w czesci
odpowiadajacej KE 1 budzetowi panstwa* w Internecie pod adresem/adresami: WWW.rpo-
swietokrzyskie.pl

W okresie sprawozdawczym lista beneficjentow, ktorzy otrzymali dofinansowanie w ramach
RPOWS, byta tworzona kazdorazowo po zakonczeniu konkursu. Dla kazdego konkursu tworzona
jest odrebna lista beneficjentow, gdyz konkursy odbywaja si¢ w ramach poszczeg6lnych dziatan

* niepotrzebne skresli¢

4. Informacja nt. wspélpracy I1Z PO/RPO z podmiotami wymienionymi w Art. S ust. 3
Rozp. 1828/2006.

Prowadzac dziatania informacyjne, promocyjne oraz szkoleniowe w okresie sprawozdawczym Instytucja
Zarzadzajaca lub instytucja wykonujaca zadania w jej imieniu wspotpracowata z nastepujacymi podmiotami
okreslonymi w Art. 5 ust. 3 Rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1828/2006:

Wiadze krajowe, regionalne lub lokalne . .
| : e
oraz agencje rozwoju (J stowarzyszenia handlowe i zawodowe
[ | Partnerzy spoteczni i gospodarczy B Organizacje pozarzadowe
u Organizacje przedsigbiorcow (J  Centra informaciji europejskiej
[ | Przedstawicielstwo KE w Polsce (J Instytucje oéwiatowe

5. Informacje nt. analizy i oceny prowadzonych dzialan informacyjnych, promocyjnych
i szkoleniowych

5.5.1. Czy w okresie sprawozdawczym byly prowadzone badania ewaluacyjne dotyczace
skutecznosci i efektywnosci realizowanych dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych?

O Tak H| Nie

5.5.2. W wyniku przeprowadzonej oceny dzialan lub analizy informacji zwrotnych Instytucja
Zarzadzajaca podj¢la nastgpujace dzialania usprawniajace:

55.3. Czy w wyniku przeprowadzonej oceny dzialan, analizy informacji zwrotnych lub z innych
powodow Instytucja Zarzadzajaca planuje dokona¢ modyfikacji Rocznego planu dziatan informacyjnych
i promocyjnych lub Planu komunikacji programu operacyjnego?

O Tak B Nie

55.4. Zakres planowanych modyfikacji rocznego planu dziatan lub Planu komunikacji obejmuje (np.
grupy docelowe, do ktorych nalezy wzmocni¢ przekaz; rezygnacja z istniejacego lub wybor nowego
narzedzia/kanalu komunikacji):
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5.5.6. Czy w trakcie prowadzenia dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych Instytucja
Zarzadzajaca zidentyfikowala istotne zagrozenia dla realizacji Rocznego planu dziatan lub Planu
komunikacji?

O Tak B Nie

5.5.7. Zidentyfikowane istotne zagrozenia dotycza:

6. Informacje dodatkowe

Odbiorcami dziatan informacyjnych 1 promocyjnych byli mieszkancy Wojewodztwa
Swietokrzyskiego, instytucje uczestniczace w realizacji RPOWS, regionalne i lokalne wtadze,
partnerzy spoteczni 1 gospodarczy, media, beneficjenci (przedsigbiorstwa, jednostki
samorzadu terytorialnego, szkoty wyzsze i placowki naukowo-badawcze, instytucje otoczenia
biznesu, koScioty 1 zwiazki wyznaniowe, organizacje pozarzadowe, administracja rzadowa
dziatajaca w wojewodztwie). W II potowie 2010 r. planu si¢ m. in. nastepujace dziatania
informacyjno-promocyjne:

- przeprowadzenie kampanii promujacej RPOWS;

- organizacja cyklu imprez z okazji Dni Wojewoddztwa Swietokrzyskiego

- produkcja materiatbw promocyjnych
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